LUTTE CONTRE LES INCIVILITES




.4 OBJECTIFS

A l'issue de la séquence vous serez capable de:

» Aborder cette thématique “avec serenité” dans v@str

» Gérer des incivilités par la communication /




. AN CONTEXTE : VOTRE REALITE

Qu’appelez-vous “incivilités” ?




. AN CONTEXTE : VOTRE REALITE

Combien de fois avez-vous assisté a des incivilités dans le

Combien de fois étes-vous intervenus ? V. /




CONTEXTE : LES FAITS

CITOYEN

Les faits le plus souvent cités sont d’ordre :
Verbal : insultes, injures, provocations, (rarement menaces de mort)

Physique : coups et blessures, non-respect des régles de convivialité (ret

Matériel : dégradation de matériel et/ou des installations sportives@

Atteinte aux biens : vol d’effets personnels

Pénétration sur l'aire de jeu, jet de projectile, introduction d’arn/e

Consommation excessive d’alcool ou de stupéfiants des SGBR] rters et personnes |gxtérieurgs i




.4 CONTEXTE : LES ORIGINES

v L’encadrement

v Le jeu

v L’arbitrage

v Les sanctions

v Le territoire

v Les médias




.4 CONTEXTE : LES ORIGINES

Voici I'histoire de Kwak, Chouf, Lef et Grim




CONTEXTE : LES ORIGINES

Quel est votre ordre de préférence de ces 4 persg

TH S~







CONTEXTE : LES ORIGINES

Valeurs — Croyances — Emotions - Personnalités - [

Effet de groupe

Projection @
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VIDEO 2




VIDEO 3




.4 NON VERBAL

Premier contact avec le parent

Posture physique cote a cote

Se protéger




.4 VERBAL ET PARA VERBAL

Ecoute

Questionnement o
Reformulation .
Mots positifs
(@) )/
Calme {1 /\/
Doucement (mimétisme) / \]
s
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OUTILS : ASSERTIVITE
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OUTILS : D.E.S.C.

escription des faits

xpression des effets

olutions

onséquences







CONCLUSION: DES OUTILS FEBB
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>4 CONCLUSION: DES OUTILS

CITOYEN

. OPERATION PARENTS FAIR-PLAY
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ESPACE PROJET EFFBB

F F B B ACCUEIL INSTITUTIONS  +

L’'espace collaboratif et d’informations de la FFBB

PROJETS w THEMATIQUES = SERVICES + ACTUALITES + # MODIFIER LES LIENS

EXTRANET EFFBB - FORMATION

EFFBB m

TOUS LES PROJETS

LES PROJETS

Retrouvez ici 'ensemble des espaces projets actifs mis a disposition des utilisateurs eFFBB. Les projets comportant l'icone rouge sont des espaces ouverts consultables par tous ; les projets présentants

marqués d'un cadenas sont des espaces fermés dédiés a I'usage de membres habilités

Vous aussi, vous menez une réfléxion, souhaitez lancer un nouveau chantier, avez le souhait de mettre en place un espace de collaboration avec des membres privés, merci de remplir le formulaire ci-
dessous, en précisant la nature de votre projet, sa vocation, les utilisateurs que vous souhaiteriez y voir contribuer, ainsi que la thématique auquel le raccrocher. Toutes les demandes feront I'objet d'une
étude, et dés accord, nous crérerons un espace sécurisé qui vous sera mis a votre disposition, comportant une gestion de taches, un calndrier projet, une base documentaire et un forum : autant d'outils

pour vous permettre de mieux interragir avec votre communauté projet

Vous appréciez les échanges de type chat, vous étes a l'aise avec I'esprit Microsoft, alors complétez votre usage de notre espace collaboratif avec I'application Team, accessible tout simplement en
cliquant sur I'icéne ci-dessous. Créez votre équipe en toute autonomie, structurez votre projet projet comme vous le souhaitez, organisez votre espace de collaboration comme bon vous semble ; Teams,
est la nouvelle solution collaborative de Microsoft pour faciliter et renforcer la communication avec les membres de eFFBB

Demander la création d'un projet

T Rl SE "

Extranet eFFBB -
Formation eFFBB

Offre de Licence

Programme FFBB
Citoyen PSF 2020

DU SPORT



https://basketfrance.sharepoint.com/sites/extranet/projets/programmeffbbcitoyen

74 CONTACTS UTILES...

FFBB Damien SIMONNET dsimonnet@ffbb.com

FFBB Marie HOEL citoyenne@ffbb.eom
CF Société & Mixités é ? S
Référent.e régional.e /
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A RAPPEL :




FAIR-PLAY — INTEGRATION — SOLIDARITE




