
LUTTE CONTRE LES INCIVILITÉS



A l’issue de la séquence vous serez capable de:


• Aborder cette thématique “avec sérénité” dans votre structure


• Gérer des incivilités par la communication

OBJECTIFS



CONTEXTE : VOTRE REALITE

Qu’appelez-vous “incivilités” ?



CONTEXTE : VOTRE REALITE

Combien de fois avez-vous assisté à des incivilités dans les tribunes ?

Combien de fois êtes-vous intervenus ?



CONTEXTE : LES FAITS

Les faits le plus souvent cités sont d’ordre :


Verbal : insultes, injures, provocations, (rarement menaces de mort) 


Physique : coups et blessures, non-respect des règles de convivialité (retard, impolitesse…) 


Matériel : dégradation de matériel et/ou des installations sportives. 


Atteinte aux biens : vol d’effets personnels 


Pénétration sur l’aire de jeu, jet de projectile, introduction d’arme 


Consommation excessive d’alcool ou de stupéfiants des supporters et personnes extérieures



CONTEXTE : LES ORIGINES

✓ L’encadrement


✓ Le jeu 


✓ L’arbitrage


✓ Les sanctions 


✓ Le territoire 


✓ Les médias



CONTEXTE : LES ORIGINES

Voici l’histoire de Kwak, Chouf, Lef et Grim




CONTEXTE : LES ORIGINES

Quel est votre ordre de préférence de ces 4 personnages? 



CONTEXTE : LES ORIGINES

Ces 4 personnages sont-ils des hommes ou des femmes?



CONTEXTE : LES ORIGINES

Valeurs – Croyances – Emotions -  Personnalités - Différences …  

Effet de groupe


Projection



VIDÉO 1 



VIDÉO 2 



VIDÉO 3 



NON VERBAL

	 Premier contact avec le parent


	 Posture physique côte à côte


	 Se protéger



VERBAL ET PARA VERBAL

	 Écoute


	 Questionnement 


	 Reformulation


	 Mots positifs


	 Calme


	 Doucement (mimétisme)



OUTILS : ASSERTIVITÉ
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OUTILS : D.E.S.C.

Description des faits


Expression des effets


Solutions


Conséquences



OUTILS: LES VÔTRES…



CONCLUSION: DES OUTILS FFBB

Rollup

Affiche

Auto Test / Appli

Animation LED



CONCLUSION: DES OUTILS
OPERATION PARENTS FAIR-PLAY

Rollup

Affiches

Flyers
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ESPACE PROJET EFFBB

https://basketfrance.sharepoint.com/sites/extranet/projets/programmeffbbcitoyen


CONTACTS UTILES…

FFBB Damien SIMONNET dsimonnet@ffbb.com T 01 53 94 25 64
FFBB Marie HOËL citoyenne@ffbb.com T 01.53.94.25.43 

CF Société & Mixités
Référent.e régional.e

mailto:citoyenne@ffbb.com
mailto:citoyenne@ffbb.com


RAPPEL :



FAIR-PLAY – INTEGRATION – SOLIDARITE

Merci de votre attention…


